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COMERCIAL

QUAL A IMPORTANCIA DA CADEIA

PRODUTIVA PARA AS VENDAS?

A cadeia produtiva é, basicamente, o caminho
que vai da extracao dos insumos até a entrega
dos produtos nos centros de distribuicao ou
nas maos dos clientes. E, sim, todo esse
processo afeta as vendas.

O que é cadeia produtiva?

A cadeia produtiva engloba todos os processos
que transformam a matéria-prima — ou os
insumos — nos produtos e os disponibilizam
para entrega aos clientes. Ou seja, o caminho
percorrido para produzir e preparar os
produtos para a venda, desde a extracao até a
distribuicao.

Vale ressaltar que cadeia produtiva é diferente
de cadeia de suprimentos. No geral, a cadeia
produtiva é mais ampla e envolve diversos
negocios simultaneamente — como os de
transformacao de insumos e os de transporte
do produto final.

Ja a cadeia de suprimentos envolve apenas uma
empresa e serve para garantir que a cadeia
produtiva nao fique sem recursos para
funcionar. Entre suas funcoes, podemos
destacar, por exemplo, o transporte de insumos
até a fabrica e os produtos até os pontos de
revenda.

Quais sao as etapas da cadeia produtiva?

1. Extracao da matéria-prima
2. Transformacao em produto
3. Distribuicao do produto

Qual a importancia da cadeia produtiva

para a area comercial?

A primeira vista, pode até parecer que a tinica etapa
da cadeia produtiva importante para os vendedores
é a distribuicao dos produtos, isto é quando
chegam, enfim, as

empresas, certo?

Porém, na realidade, o time de vendas deve estar
ciente de todo o processo para melhorar seus
resultados.

Para compreender. Quando os vendedores — ou
representantes comerciais — conhecem o processo
desse modelo de negdcio B2B, ganham mais nocao
sobre a disponibilidade dos seus produtos.

Por fim, entender a cadeia produtiva ajuda as
empresas a organizarem seu estoque.

Qual a importancia da cadeia

Rrodutiva para a area comercial?
primeira vista, pode até parecer que a Unica
etapa da cadeia produtiva importante para os
vendedores é a distribuicao dos produtos, isto é,
quando chegam, enfim, as

empresas, certo?

Porém, na realidade, o time de vendas deve estar
ciente de todo o processo para melhorar seus
resultados.

Para compreender. Quando os vendedores — ou
representantes comerciais — conhecem o
processo desse modelo de negdcio B2B, ganham
mais noc¢ao sobre a disponibilidade dos seus
produtos.

Por fim, entender a cadeia produtiva ajuda as
empresas a organizarem seu estoque.

Use a cadeia produtiva para melhorar

seu desempenho em vendas!

Percebe a importancia da cadeia produtiva para a
area comercial? Entao, indicamos estudar os
processos que fazem com que os produtos
cheguem ao seu negocio, desde a coleta da
matéria-prima até a distribuicao.

Vocé pode fazer isso conversando com os
fornecedores e produtores — o que traz, como
bénus a oportunidade de estreitar o
relacionamento entre vocés — para compreender
melhor como cada etapa do processo funciona.
Desse modo, vocé vende com mais seguranca
sobre a entrega, melhora o atendimento e oferece
uma experiéncia de outro nivel.

Para completar, lembre-se de que o
conhecimento da cadeia produtiva é apenas um
detalhe crucial para vender bem. Para obter bons
resultados, também é essencial

planejar e acompanhar todo o processo
comercial.

Por: Agendor

REPRESENTANTES

ANIVERSARIANTES DE JUNHO

'\‘ Carlos Luporini
( Rep. Parana)




INFORMATIVO

desde 1949

IncA. I

Mococa, Junho de 2024

RECURSOS HUMANOS

FALTA DE CONCENTRAGAO: COMO DRIBLAR ESSA DIFICULDADE NO TRABALHO?

=

Nem sempre conseguimos manter o foco no trabalho.
Momentos de dispersao durante o trabalho podem ser
considerados normais, afinal, somos seres humanos e
nao robés. No entanto, quando o problema se torna
recorrente e a falta de concentracao no trabalho afeta a
produtividade, é hora de tomar uma atitude para reverter
este quadro.

Apds a pandemia o home office se tornou a realidade de
muitos trabalhadores, a dificuldade em manter o foco
parece ter aumentado. Afinal, o ambiente doméstico
costuma ser habitado por mais distracées do que o
ambiente corporativo.

A dificuldade de concentracdao, é quando vocé nao
consegue focar a sua atencao em uma atividade ou
situacao. No trabalho, isso pode significar, por exemplo,
nao conseguir memorizar determinadas instrucoes,
dificuldade para assimilar o que esta lendo, demora na
entrega de tarefas que, normalmente, demandam menos
tempo, dentre outras situagoes.

O que pode causar falta de concentracao?

O estresse e a ansiedade podem prejudicar a
concentracao no trabalho, especialmente se ocorreram
mudancas e adaptacoes na modalidade, como a adesao
ao home office. Em casa, ha varios elementos que podem
nos distrair do trabalho, como tarefas domésticas,
auséncia de experiéncia na autogestao do tempo, e as
preocupacoes internas sobre questoes particulares.

Ha ainda, alguns disturbios e transtornos que tém a falta
de concentracado como um de seus sintomas, por
exemplo, dislexia, déficit de atencao, hiperatividade,
depressao e vale lembrar que estes problemas devem ser
diagnosticados por um médico, para serem devidamente
tratados. A dificuldade de concentracao, por si s, nao
esta necessariamente relacionada a algum transtorno.

Outros problemas também podem contribuir para a
falta de foco no trabalho, como o esgotamento
profissional e a fadiga visual.

Qual a importancia da concentracao?

A concentragao é essencial para que o trabalho
seja realizado da melhor maneira e entregue no
prazo previsto. Momentos muito longos e
frequentes de dispersao podem impactar a
produtividade do funcionario, dos colegas e até
mesmo da empresa.

Como melhorar a concentracao?

E preciso ter em mente que ninguém estara bem e
100% produtivo o tempo todo. Por isso, nao se
cobre tanto. O perfeccionismo também pode
contribuir para aumentar a ansiedade e o estresse,
fatores desencadeantes da dificuldade de se
concentrar.

No entanto, é importante manter-se atento aos
niveis de concentracao exigidos para o trabalho
que vocé exerce. Caso a falta de foco seja
recorrente e esteja prejudicando a sua
produtividade, procure formas para aumentar a
concentracao.

Ter uma boa noite de sono e adotar um estilo de
vida saudavel, por exemplo, sao fundamentais
para esta missao. A pratica de atividades fisicas
regulares e uma alimentacao balanceada trazem
inimeros beneficios a satide do corpo e da mente e
ajudam a adquirir a disciplina necessaria para nao
perder o foco.

Ja uma noite bem dormida contribui para
aumentar a produtividade, afinal, trabalhar
cansado dificulta a missao de manter o foco e se
concentrar no trabalho.

Foco no trabalho: 5 dicas para driblar a
dispersao

- Arrume a sua mesa de trabalho;

- Nao deixe muitas abas abertas em seu navegador;

- Separe periodos de descanso durante o trabalho;

- Tenha recursos para aliviar a ansiedade;

- Nao tente fazer tudo ao mesmo tempo.

Se mesmo seguindo estas dicas o seu problema de
falta de concentracao e foco no trabalho persiste,
observe se ha outros sintomas associados. Eles
podem sinalizar um problema maior, como o
Transtorno de Déficit de Atencao ou depressao.

Em caso positivo, procure o seu médico de
confianca ou um especialista em saude mental,
como o psiquiatra ou psicélogo.

Por Unimed-BH
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MEIO AMBIENTE

DIA MUNDIAL DO MEIO AMBIENTE: ONU LANCA CAMPANHA PARA
RESTAURAR TERRAS DEGRADADAS

O Reino da Arabia Saudita, anfitrido do Dia Mundial do
Meio Ambiente 2024, e o Programa das Nac¢des Unidas para
o Meio Ambiente (PNUMA) lancaram campanha para
combater a desertificacao, restaurar a terra e desenvolver a
resiliéncia a seca antes das comemoracées globais do dia 5
de junho, na capital, Riad.

Como parte da Década das Nac¢des Unidas da Restauracio
de Ecossistemas (2021-2030), os paises se comprometeram
arestaurar um bilhdo de hectares de terra - uma area maior
do que a China - protegendo 30% da terra e do mar para a
natureza e restaurando 30% dos ecossistemas degradados
do planeta.

O Dia Mundial do Meio Ambiente, comemorado
anualmente em 5 de junho, foi estabelecido pela
Assembleia Geral das Nacoes Unidas em 1972 e se tornou
um dos momentos mais importantes para mobilizacao das
pessoas, comunidades em paises em a¢6es em prol do meio
ambiente.

Terra é vida. E o chdao em que pisamos e o solo que nos
alimenta. Mas nossas terras estao se degradando - em
razao do consumo insustentavel, da agricultura e da
poluicdo. A degradacio da terra afeta negativamente 3,2

bilhdes de pessoas. Ainda assim, a terra é tolerante.

Podemos restaura-la cultivando arvores e cultivos mais
diversificados. Podemos evitar os poluentes e recuperar as
fontes de agua.

"Agora é a hora de agir de acordo com os compromissos
para prevenir, deter e reverter a degradacdao dos
ecossistemas’; disse Elizabeth Mrema, diretora-executiva
adjunta do PNUMA, lancando a campanha global em um
evento da Semana Ambiental da Arabia Saudita (Saudi
Environment Week) em Riad.

“Somos a primeira geracdo a compreender plenamente as
imensas ameacas a terra e podemos ser a tltima a ter a
chance de reverter o curso da destruicdo. Nossa prioridade
agora deve ser a restauracao dos ecossistemas - o replantio
de nossas florestas, o reumedecimento de nossos
pantanos, a revitalizacao de nossos solos", acrescentou.

A campanha defendera a lideranca da Arabia Saudita na
restauracao de terras e destacara os compromissos do pais
e em toda a regido para combater a mudanca climatica por
meio da regeneracdo e da reflorestamento de grandes
extensdes de terras aridas e semiaridas. A Arabia Saudita
esta liderando a Iniciativa Global de Terras do G20, lancada
durante sua Presidéncia do G20 em 2020, e também sediara
a maior conferéncia da ONU sobre terras e secas em Riad,
de 2 a 13 de dezembro de 2024 - a 16° sessdao da
Conferéncia das Partes da Convencao (COP16).

Em marco de 2019, a Assembleia Geral da ONU adotou uma
resolucao declarando 2021-2030 a Década das Nacdes
Unidas da Restauracao de Ecossistemas. Este Dia Mundial
do Meio Ambiente tem como objetivo apoiar o progresso
acelerado desses compromissos, com a campanha da
Arabia Saudita conectada ao tema da COP-16, “Nossa Terra,
Nosso Futuro”, e ao slogan “Somos a #GeracaoRestauracao”
da Década das Nacdes Unidas sobre Restauracdao de
Ecossistemas.

Globalmente, os paises se comprometeram a restaurar um
bilhao de hectares de terra - uma area maior do que a China
- protegendo 30% da terra e do mar para a natureza e
restaurando 30% dos ecossistemas degradados do planeta.
Defendendo a promessa da Agenda 2030 de mudar o
mundo para um caminho sustentavel e resiliente e unindo
forcas para proteger as pessoas e o planeta, o Dia Mundial
do Meio Ambiente de 2024 contribuira com o fomento para
a acao climatica, reunindo apoio para o trabalho vital de
restauracao de ecossistemas.

O Dia Mundial do Meio Ambiente, comemorado
anualmente em 5 de junho, foi estabelecido pela
Assembleia Geral das Nacoes Unidas em 1972. Nas ultimas
cinco décadas, ele cresceu e se tornou uma das maiores
plataformas globais de divulgacao ambiental, com dezenas
de milhoes de pessoas participando on-line e por meio de
atividades, eventos e acdes presenciais em todo o mundo.

Por:
https://brasil.un.org/pt-br/268559-dia-mundial-do-meio-a
mbiente-onu-lan%C3%A7a-campanha-para-restaurar-terra
s-degradadas
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ESPORTISTA DA INCA

119 CAMINHADA DA FE DOS AMIGOS DA INCA EMLOUVOR
ASANTARITA

Neste més de maio, mais precisamente no
dia 18, aconteceu a 112 Caminhada da Fé
dos Amigos da Inca em Louvor a Santa Rita.
Proximo das 4 horas da manha todos foram
chegando e se preparando para a partida
dos mais de 30 km que separam as cidades
de Mococa e Cassia dos Coqueiros.

Como de costume, ao ouvir a bencao da
agua com o saudoso Padre Donizete
(gravada em 1955) as 04:13h com
temperatura agradavel, os termometros
marcando 17°C, foram dados os primeiros
dos mais de 40000 passos até o destino
final.

Fé, determinacao, companheirismo, alegria
e superac¢ao, marcaram a caminhada.

Horas depois, as 11:45h, todos chegaram ao
destino tao desejado, na Igreja de Santa
Rita de Cassia, onde foram recebidos e
abencoados pelo Seminarista Luis
Henrique.

Durante o trajeto foram realizadas paradas
para um leve descanso e a reposicao das
energias (lanche, frutas e agua). Apos as
bencaos e agradecimentos a Santa foi a
hora de confraternizar e depois voltar para
a casa com a melhor sensacao possivel.

Viva Santa Rita? Viva, Viva, Viva!!!

INCA

METALURGICA INCA LTDA.

Publicagdo Interna
da Metalirgica lnca Ltda.
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SEGURANCA

IX - MAPA DE RISCOS

CIPA - COMISSAO INTERNA DE PREVENGCAO DE ACIDENTES
E ASSEDIO PASSA POR TREINAMENTO

A nova gestao da CIPA 2024/2025 passou por
treinamento na semana dos dias 06 a 10 de maio
visando contemplar todo o conteudo programatico:

I - INTRODUCAO

CIPA - Surgimento, conceito e legislacao
Objetivos da CIPA e Cipeiros

Acidente do Trabalho-Conceito Legal e Conceito
Prevencionista

Diferenca entre os conceitos e Classificacao dos
acidentes do trabalho

11 - INSPECAO DE SEGURANCA
Conceito e Importancia
Levantamento das Causas dos Acidentes

11l - INVESTIGAGCAO DOS ACIDENTES
Procura das Causas do Acidente

Ato Inseguro e Condicao Insegura
Consequéncias do acidente

IV - ANALISE DOS ACIDENTES
Riscos X Perigo
Comunicac¢ao do Acidente

V - CAMPANHAS DE SEGURANCA

SIPAT (Semana Interna de Prevencao de Acidentes
e Assédio do Trabalho)

Cronograma das campanhas mensais

VI - NR 05 COMISSAO INTERNA DE PREVENGAO DE
ACIDENTES E ASSEDIO

Organizagoes e funcionamento da CIPA

Forma de atuacao dos Representantes

Reuniao Ordinaria e Reuniao Extraordinaria
Realizacao Pratica de uma reuniao de CIPA

VII-RISCOS AMBIENTAIS

Defini¢oes e exemplos

Agentes Quimicos (Vermelho)

Agentes Fisicos (Verde)

Agentes Biologicos (Marrom)

Agentes Ergonomicos (Amarelo)
Agentes Mecanicos ou Acidentes (Azul)

VIIl - MEDIDAS DE CONTROLE
Eliminacao do risco
Neutralizacao do risco
Sinalizacao do risco

Conceito e modelo

X - IST, AIDS E PRIMEIROS SOCORROS
O que é HIV?
O que sao Infec¢does Sexualmente Transmissiveis (IST)?

Como ocorre a transmissao da AIDS / HIV?
Condutas que nao transmitem a Aids
Como é feito o diagndstico da AIDS / HIV?
Prevencao e tratamento.

Primeiros socorros:Abordagem inicial a vitima;
Queimadura;Hemorragias;Amputacao
Traumatica, Sangramento Nasal, Fraturas,
Luxagoes,Entorse, Desmaio,Crise Convulsiva.

X1 - EQUIPAMENTOS DE PROTEGCAO INDIVIDUAL
Exigéncia Legal para Empresas e Empregados
Caracteristicas dos EPI’s mais usados nas empresas e a
forma de sua utilizacao

X1l - PREVENGAO DE INCENDIOS
Triangulo do fogo

Métodos de extingao

Classes de incéndio

Tipos de agentes extintores

XIll - PLANO DE TRABALHO

Planilha plano de trabalho e diario de bordo
Alerta de seguranca

DSS - Dialogos Semanais de Seguranca

XIV - DEMAIS ITENS ABORDADOS:

a) estudo do ambiente, das condi¢des de trabalho, bem
como dos riscos originados do processo

produtivo;

b) nogoes sobre acidentes e doencas relacionadas ao
trabalho decorrentes das condigoes de

trabalho e da exposicao aos riscos existentes no
estabelecimento e suas medidas de prevencao;

c) metodologia de investigacao e analise de acidentes e
doencas relacionadas ao trabalho;

d) principios gerais de higiene do trabalho e de medidas de
prevencao dos riscos;

e) nocoes sobre as legislagoes trabalhista e previdenciaria
relativas a seguranca e saude no

trabalho;

f) nogoes sobre a inclusao de pessoas com deficiéncia e
reabilitados nos processos de trabalho;

g) organizacao da CIPA e outros assuntos necessarios ao
exercicio das atribuicoes da

Comissao; e

h) prevencao e combate ao assédio sexual e a outras formas
de violéncia no trabalho.(Portaria

MTP no 4.219, de 20 de dezembro de 2022).

Por: Fabiana Nascimento
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SEGURANCA

BRIGADISTAS DA METAL@RGICA INCA PASSA POR
TREINAMENTO PRATICO EM CAMPUS

No ultimo dia 25/05/2024 a
equipe de Brigadistas da
empresa tiveram a
oportunidade de se atualizarem
participando do treinamento de
Brigada de Incéndio no campus
do Grupo Confidere em Ribeirao
Preto/SP.

Os membros da equipe
realizaram combate de incéndio
e primeiros socorros ha pratica
em um campus totalmente
especializado e credenciado
com instrutores competentes e
uma equipe excelente.

Dentro do contetdo
programatico foram passados
Aspectos legais, Teoria do fogo,
Propagacao do fogo, Classes de
incéndio, Métodos de extingao,
Agentes extintores,
Equipamento de Protecao
Individual, Equipamento de
deteccdo, alarme, luz de
emergéncia e comunicacgdes,
Abandono de area, Pessoas com
mobilidade reduzidas, Avaliacdo
inicial, Desobstrucao das vias
aéreas; RCP - Reanimacao
Cardiopulmonar; Hemorragias;
Simulacgodes praticas.

Toda equipe aproveitou ao
maximo toda parte pratica
realizada.

Confira algumas fotos:

Publicacdo Interna
5 da Metalirgica Inca Ltda.

METALURGICA INCA LTDA.
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COLABORADORES

ANIVERSARIANTES
DE JUNHO

PABLO GUSTAVO JOAO VINICIUS R
DA SILVA MENDES CLAUDINO

% ANA CAROLYNA DAVID RAMALHO
RIBEIRO CESINI

ANTONIO CELSO ISAIAS DE ROBERTO ANANIAS
GERALDO LIMA MIGUEL DE OLIVEIRA

Phsabéns!
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COLABORADORES DA METALURGICA FAZEM ARRECADAGAO
PARA FAMILIAS DO RIO GRANDE DO SUL.

Colaboradores da empresa fizeram uma @ ’i

arrecadacao interna de produtos de higiene
pessoal para as familias da regiao Sul do pais.
Enfrentando as enchentes o Rio Grande do Sul,
milhares de familias sofrem com a situacao atual,
estando em abrigos temporarios e contando a
solidariedade de toda populacao brasileira.
Vendo esta situacao, nos colaboradores da
Metalurgica Inca também sentimos a
necessidade de ajudar de alguma forma, ou seja,
fizemos uma campanha interna onde foi
solicitado produto de higiene pessoal, grande
parte dos colaboradores fizeram sua
contribuicao, doando sabonete e creme dental.
Com a arrecadacao interna conseguimos mais de
200 sabonetes e 20 tubos de creme dental.

E diante da nossa acao, no dia 14 de maio,
deixamos nossa contribuicdo na agéncia dos
Correios, um dos pontos de coleta para
destinacao as familias do Rio Grande do Sul na
cidade.

Se vocé nao ajudou e pode ajudar, faca sua parte
também, a contribuicaio de todos é muito
importante para essas familias voltem a suas
casas e construam novamente seu lar.

Por: Regilene Araujo
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FEIMEC 2024

Grande catalisador de inovacao e informacgoes técnicas voltadas ao setor, a quarta edicao da
FEIMEC - Feira Internacional de Maquinas e Equipamentos, a mais completa feira de maquinas
e equipamentos da América Latina, foi realizada no Centro de Exposi¢des Sao Paulo Expo, em
Sao Paulo (SP), entre os dias 7 a 11 de maio de 2024.

Iniciativa da ABIMAQ (Associacao Brasileira da Industria de Maquinas e Equipamentos), com
promocao e organizacao da Informa Markets Latam, o evento reuniu mais de 1.100 marcas
expositoras de 37 paises, alem do Brasil (20% a mais que na edicao passada) que
apresentaram, em um espaco de mais de 80 mil m* de exposicao (32% maior que na edicao
anterior) os mais recentes lancamentos e as mais modernas solucoes que deram aos
visitantes uma visao privilegiada das tendéncias que moldarao o futuro da industria.

Colaboradores da Metalurgica Inca estiveram presentes no evento para conferir as
novidades.

Fonte: www.feimec.com.br/pt/a-feira.html




